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Merkblatt fiir Versicherungen

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde!

Damit Sie von lhrer Versicherung im Schadensfall eine Leistung erhalten kdnnen, ist es in vielen Bereichen
erforderlich, vereinbarte Obliegenheiten einzuhalten. In der Folge haben wir Ihnen die wesentlichen Punkte in
Ubersichtlicher Form angefihrt.

Es handelt sich hierbei nicht um eine taxative Auflistung sdmtlicher Bestimmungen, diese kdnnen Sie in |hren

Versicherungsvertragen nachlesen.
* Zahlen Sie die Pramie immer plinktlich ein, eine nicht gezahlte Pramie kann zur Leistungsfreiheit fihren

* Tragen Sie nach Mdglichkeit zur Aufklarung und Feststellung des Sachverhaltes und zur Feststellung des

Schadens bei; fotografieren Sie wenn mdglich die Beschadigungen oder die ortliche Situation

* Informieren Sie Ihre Versicherungen (iber Anderungen jeglicher Art (z.B. Adresse, Beruf, gefahrliche
Sportarten, Fahrzeugwechsel, usw.)

* Halten Sie gesetzliche oder behdrdliche Vorschriften ein
* Versuchen Sie immer, einen Schaden so gering als méglich zu halten
* Erkennen Sie Schadenersatzverpflichtungen jeglicher Art nie ohne Zustimmung lhrer Versicherung an

* Verhalten Sie sich immer so, als wenn Sie keine Versicherung hatten

In der Folge finden Sie auszugsweise wichtige Hinweise zu einzelnen Versicherungssparten:

Unfallversicherung

* Melden Sie einen Unfallschaden unverziiglich der Versicherung

* Eine bleibende Invaliditat ist innerhalb von 12 Monaten nach dem Unfall beim Versicherer anzumelden

Mehr Sicherheit.



Mehr Vorteile.

Eigenheim/Haushaltsversicherung

* Gekippte Fenster in den Wohnraumlichkeiten und unverschlossene Turen verhindern eine Schadenszahlung

bei einem Einbruchdiebstahl
* Wenn Sie die Raumlichkeiten verlassen, halten Sie alle Offnungen (Tiiren, Fenster und dgl.) stets
verschlossen und versperren Sie die Schldsser

* Wenn die Raumlichkeiten mehr als 72 Stunden verlassen werden, sperren Sie den Wasserhaupthahn ab
und treffen Sie gegebenenfalls SicherheitsmaBnahmen gegen Frostschaden

* Melden Sie jeden Feuer- oder Einbruchdiebstahlschaden unverziiglich der nachsten Polizeidienststelle

* Halten Sie die versicherten Sachen (z.B. Verrohrungen, Silikonfugen, das Dach usw.) regelmaBig und
ordnungsgemaB instand

* Treffen Sie bei drohendem Unwetter die notwendigen SicherungsmaBnahmen (z.B. Markisen oder

Spielgerate entsprechend schiitzen)

KFZ-Versicherung

* Melden Sie folgende Schaden unverziglich der ndchsten Polizeidienststelle

* Unfall mit Personenschaden oder Schaden an Sachen unbekannter Eigentiimer (auch Unféalle mit Tieren)

* Park- oder Vandalismusschaden, Diebstahl, Raub, Unterschlagung, unbefugter Gebrauch
* Brand, Explosion, Schmorschaden

* Fahren Sie nie ohne Fihrerschein oder alkoholisiert, das gilt auch fir andere Benutzer Ihres Fahrzeuges

* Tauschen Sie die Daten mit dem Unfallgegner aus, verstandigen Sie im Zweifelsfall die Polizei (ACHTUNG —
Blaulichtsteuer)

* Beachten Sie die Zulassungsbestimmung lhres Fahrzeuges, beférdern Sie nie mehr Personen als im

Zulassungsschein genehmigt

* Geben Sie ein Schuldeingestéandnis weder mindlich noch schriftlich ab

* Achten Sie darauf, dass sich immer das Kennzeichen am Fahrzeug befindet (Wechselkennzeichen), mit

dem Sie gerade fahren

* Kommen Sie lhren gesetzlichen Verstandigungs- und Hilfeleistungspflichten nach

Mehr Sicherheit.



